CODIGO DE
CONDUTA ETICA

a I mMaranconi



Prezados(as),

Com o objetivo de divulgar nossas regras, orientacoes, valores, cultura,
integridade e transparéncia, reforcar os principios éticos, culturais,
atendimento a legislacao e a responsabilidade corporativa e social, tanto
nos negocios, relacbes e meio ambiente, a Marangoni atualizou este
Cédigo de Conduta Etica, um documento publico e destinado
especialmente a todas as pessoas que possuem relacdo com nossa
empresa.

Convidamos vocé para uma leitura atenta deste codigo, o qual é essencial
para 0 mais adequado desenvolvimento de todos os tipos de relacoes
conduzidos junto de nossa empresa.

Contamos com a sua compreensao no atendimento destas instrucoes.
Em caso de duvidas, consulte nossos canais.

Diretoria Marangoni.
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1- APRESENTACAO E APLICACAO

A Marangoni ¢ uma empresa fundada na década de 1940 e presenciou
inimeras transformacgdes na cultura, tanto local, nacional e internacional.
Ao longo destes anos sempre apoiou todas as iniciativas alinhadas com a
integridade da pessoa humana, qualidade de vida e a promogao da
prosperidade de todos, a fim de assegurar a sustentabilidade dos
negocios.

Neste sentido, em constante transformacdo, a Marangoni desenvolve
meios para implantar, periodicamente, atualizacdbes quanto aos
procedimentos e regras internas, a fim de permitir o alinhamento entre o
corpo administrativo, gestores, colaboradores, fornecedores, terceiros e
clientes, as exigéncias legais € melhores praticas internacionais vigentes,
condicao que nos credencia no mercado nacional e internacional.

A Marangoni espera de todos, sem qualquer distingcdo, que conduzam
suas atividades em conformidade com este documento e 0s mais
elevados padroes de honestidade e integridade, respeitando, sobretudo,
as exigéncias legais.

Este documento poderd ser atualizado a qualguer momento, sendo
revisado e atualizado a cada dois anos, pelo Comité de Governanga,
cabendo a Diretoria sua aprovacao.

A copla atualizada sempre estara disponivel em nosso @ site:
marangoni.com.br/governanca.

1.1 - APLICACAO

A Marangoni realizara, periodicamente, treinamento de todos o0s
funcionarios, administradores e prestadores de servico, a fim de divulgar e
consolidar os principios aqui descritos.

Apesar de ser abrangente, entendemos que exista a possibilidade de
ocorrer alguma situacao nao prevista neste coddigo. Diante disso, contamos
com sua capacidade de discernimento, bom-senso e proatividade na
avaliacao dos riscos € consequéncias, e ainda, 0 apoio de nossa equipe de
gestao, para auxilid-lo na sua tomada de decisao.
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Em casos como o descrito no paragrafo acima, ou ainda, em situacoes
gerais, utilize a seguinte reflexdo para avaliar cada demanda e, se a
resposta for positiva, seguramente sua atitude esta de acordo com as

normas da Marangoni:
- Minha conduta é compativel com os valores da empresa?

- Avaliei todas as informacoes disponiveis e possiveis riscos?
- Possuo fundamentacao adequada para esclarecer meu ato?
- Atuei de forma exemplar aos meus colegas?

- Nao transgrido qualquer lei ou norma interna?

1.2 —= CONTROLE DO DESCUMPRIMENTO

Ressaltamos que a Marangoni possui procedimentos para detectar e
aplicar medidas cabiveis no caso do descumprimento deste documento.

Quando detectado qualquer ato, seja por meio de auditorias, denuncias ou
simples controle interno, o caso sera informado ao Comité de Governanca
da Marangoni, o qual realizard a apuracao e podera acarretar medidas
disciplinares como: adverténcia, suspensao e até a rescisao do contrato de
trabalho, nao sendo descartadas outras consequéncias previstas pela
legislacao pertinente.

Em relacdao aos prestadores de servico, haverd comunicacao ao
empregador, além da aplicacao de penalidades contratuais e legais,
conforme o caso analisado.

1.3 — CANAIS DE ATENDIMENTO / DENUNCIA / OUVIDORIA

Caso precise comunicar, denunciar ou obter respostas sobre qualquer
demanda abordada neste documento, ela podera ser feita pelo e-mail:
ouvidoria@marangoni.com.br, demais informacdes podem ser consultadas
em nosso site, na pagina: www.marangoni.com.br/governanca.

Esta conta de e-mail & acessada exclusivamente pelo Comité de
Governanca da Marangoni, o qual tratara com sigilo e descricao toda
mensagem enviada, além de garantir a seguranca e protecao do individuo
que realizar denuncias.

A Marangoni nao tolera retaliacdes ou represalias contra qualguer um que
fizer um relato de boa-fé e/ou cooperar com a apuracao em determinado
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ato de violacao legal ou deste documento, sendo cabida medida disciplinar
a qualguer um que tentar ou praticar retaliacao contra o denunciante, seja
colaborador ou terceiro.

Lembramos ainda que, dendncias devem conter minimamente
informacdes que indiguem envolvidos e o caso, a fim de permitir a
iInvestigacao.

2 - NOSSA FILOSOFIA E VALORES

A Marangoni possui compromisso € responsabilidade em relacao aos
Direitos Humanos, seguindo os Principios Orientadores das Nacoes
Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, que se referem a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos e a Declaragao da OIT sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho, além do pleno atendimento a
legislacao brasileira, a qual, por meio da Constituicao Federal, a
Consolidacao das Leis do Trabalho e relacionados, abrange de forma ampla
e satisfatoria o tema.

Nao toleramos a discriminagao, trabalho infantil ou trabalho forcado,
qualquer tipo de violéncia ou asseédio. Condicdo que se estende desde
nossa propria atividade a toda nossa cadeia de relacionamento comercial.

2.1 - NOSSA FILOSOFIA

- NOSSA RAZAO DE SER - TRANSFORMACAO CONSTANTE
Transformar constantemente os desafios em inovacoes com seriedade,
obtendo conquistas que gerem prosperidade para 0s nossos clientes,
colaboradores, acionistas e sociedade.

- NOSSOS PROPOSITOS - GESTAO ETICA E RESPONSAVEL

Através de uma gestao ética e responsavel, fabricamos e comercializamos
produtos com matérias-primas de fontes confidveis, buscando a
prosperidade do cliente, sociedade, colaboradores e meio ambiente.

- NOSSA VISAO - SER A REFERENCIA

Nos mercados em que atuamos, queremos ser admirados pelos nossos
clientes, acionistas, colaboradores e parceiros, através da exceléncia dos
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nossos produtos, inovando, influenciando e liderando tendéncias.

2.2 - NOSSOS VALORES

- ETICA E RESPONSABILIDADE
Atuar com ética e responsabilidade social nos negécios.

« COMPROMETIMENTO
Entregar produtos e servicos com qualidade, confiabilidade e prazos
adequados.

« RESPEITO E SERIEDADE
Atender o cliente com respeito, seriedade e lucro merecido.

- INTEGRACAO
Valorizar e atrair pessoas e empresas que tenham 0s mesmos valores.

- CONSCIENCIA AMBIENTAL
Respeitar o meio ambiente, estando consciente de sua fragilidade e que
0S recursos naturais sao finitos.

3 - COMPROMISSOS DE CONDUTA

A Marangoni presume a integridade e boa-fé de todos seus colaboradores
e parceiros, desta forma confia no dever de cada um em ser:

» Responsavel e atuar de forma alinhada com este codigo;

- Transparente e ter em mente que toda atitude poderd/deverd ser
justificada e declarada;

« Exemplo aos demais colegas;

- Proativo diante de situacbes adversas e desafiadoras, sempre
considerando que os interesses da empresa e bem-estar coletivo devem
prevalecer sobre os interesses individuais;

« Agente na promocao do trabalho em equipe e o saudavel relacionamento
iInterpessoal, sempre respeitando as diferencas;

« Agente na melhoria continua, por meio da demonstracdo de iniciativas
para o aprimoramento de qualguer padrao existente em nossa empresa;

- Cumpridor da legislacao, este codigo de conduta ética e os principios dos
direitos humanos.
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4 - NOSSOS DEVERES
4.1 - DO AMBIENTE DE TRABALHO POSITIVO

Importante destacar que este Cédigo de Conduta Etica figura como parte
em todas as relacdes da Marangoni, seja para nossos colaboradores, em
seus contratos de trabalho, seja para nossos fornecedores e terceiros, nos
contratos de prestacao de servico e/ou fornecimento de materiais e
Nossos clientes.

Desta forma, além do estabelecido em contrato, quanto as especificidades
de cada atividade, vocé deve ter ciéncia que faz parte do nosso
compromisso a manutencao da seguranca em ambientes e relacdes de
trabalho, livres de qualquer forma de violéncia, assédio ou discriminacao,
independentemente da posicao hierarquica, cargo ou fungao.

Lembre-se que, acima de tudo, o bom-senso deve prevalecer.

E dever de todos relatar ao seu superior imediato ou equipe de gestao,
qualquer tipo de ocorréncia, COmo:

« Assédio Moral: conduta reiterada e prolongada no tempo com a intencao
de desestabilizar emocionalmente a vitima, a qual abrange gestos, palavras
e atitudes que se repitam de forma sistematica por meio de insultos,
ameacas, piadas ofensivas, deboche, cobrancas extremas e outros.

- Assédio Sexual: conduta de natureza sexual, manifestada fisicamente
por palavras, gestos ou outros meios, propostas ou impostas a pessoas
contra sua vontade, causando-lhe constrangimento e violando a sua
liberdade, intimidade, honra e o direito ao meio ambiente de trabalho sadio
e seguro.

- Discriminacao: negacao de oportunidade e/ou tratamento diferenciado
de um individuo ou grupo em razao de preconceito.

A Marangoni nao tolera qualquer conduta verbal ou fisica, que venha a
afetar a dignidade das pessoas, seja por intimidacao, humilhacao, assédio
moral ou sexual, discriminacao em relacao a raca/cor, género, credo
religioso, idade, peso, origem, regionalidade, classe social, héabitos,
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orientacao sexual, politica, deficiéncia fisica, entre outros.

E dever de todos colaborar para um ambiente saudavel, em que o dialogo
respeitoso prevalega sempre.

O autor de qualquer ato acima relatado esta sujeito a medidas
disciplinares, legais e contratuais.

Lembramos que falsas alegacoes de ma-fé, com o objetivo de prejudicar
terceiros, serao tratadas da mesma forma, com a penalizacao de quem
promoveu a falsa denuncia.

Com o objetivo de promover um ambiente de trabalho saudavel, todo e
qualguer assunto deve promover o crescimento pessoal e profissional.

4.2 — DO SIGILO PROFISSIONAL

Durante o relacionamento com a Marangoni, possivelmente podem ser
apresentadas informacdes confidenciais, materiais de propriedade
intelectual e informacdes de terceiros, como: tecnologias, negociacoes,
fabricacdo, dados empresariais, fiscais, financeiros, juridicos, além de
mensagens, relatérios, base de dados e outros relacionados, seja e
formato digital ou impresso.

Enfatizamos que todas estas informacdoes sao de propriedade da
Marangoni, sobre as quais sao reservados seus direitos € nao podem ser
divulgadas e nem utilizadas para finalidade alheia do que for proposta, ou
seja, somente podem ser usadas no desenvolvimento da atividade para
qual for destinada.

Quanto as informacdes de terceiros como: nome, dados empresariais,
endereco, telefone, relacao de produtos e servicos adquiridos e
fornecedores devem ser usados em conformidade com as leis de protecao
de dados, mantidos em sigilo absoluto e nado podem ser fornecidos para
terceiros e nem para finalidades diversas, sendo exclusivas para o
desenvolvimento da atividade comercial e administrativa da Marangoni.

O Colaborador e terceiro devem ser cuidadosos quanto ao
armazenamento, compartilhamento, ou ainda, deixar em ambiente em
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publico. Caso, sem ter a intencao, vocé tenha acesso a informacoes
sigilosas de terceiro, vocé deve protegé-las da mesma forma que faria com
informacoes da sua empresa.

Reforcamos que o uso das informacbdes acima citadas de forma
iInapropriada ou diversa da atividade para qual se destina, sera
caracterizada como infracao, estando o colaborador sujeito a legislacao
competente, na esfera administrativa, civil e penal.

4.3 - SOBRE FALAR EM NOME DA MARANGONI

Ninguém esta autorizado a falar em nome da Marangoni em atividades
pessoais, politicas, sem fins lucrativos e promocionais. Exceto nos casos
em que exista autorizacao expressa pela diretoria, a qual deve conter de
forma clara o propdsito, periodo, envolvidos, razao, que esteja de acordo
com a legislacao e seja publica.

Nos casos especificos dos contratos de trabalho em que o relacionamento
com terceiros faz parte da atividade, o profissional deve sempre se limitar
as suas atribuicoes e tratar estritamente de temas relacionados ao trabalho
e que estejam de acordo com as instrucoes previstas neste documento e
a legislacao vigente.

Caso vocé seja abordado por terceiro ou receba algum tipo de proposta
para tratar em nome da Marangoni, que seja estranha a sua atividade, fale
Imediatamente com seu superior imediato ou responsavel contratante.

4.4 — DA RELACAO COM CLIENTES, FORNECEDORES,
CONCORRENTES E OUTRAS PESSOAS

Faz parte da filosofia da Marangoni a promocao de uma relacao saudavel,
harménica e justa, com todos que desenvolvamos qualquer tipo de
atividade.

Desta forma esperamos e conflamos que cada colaborador da Marangoni
trate nossos clientes, concorrentes e fornecedores de forma respeitosa e
proativa, primando pela qualidade, sendo atento quanto as informacoes
que podem ser compartilhadas em cada caso, sempre em pelo
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atendimento a legislacdao e regulamentos, inclusive normas locais
(municipais, estaduais e nacionais), onde que possuimos relacionamento.

Em relacao aos fornecedores, a Marangoni desenvolve processos de
selecao que primam pela imparcialidade e objetividade, com critérios
claros quanto a qualidade e qualificagdo dos envolvidos e analise dos
custos.

4.5 — DA RELACAO COM FUNCIONARIOS PUBLICOS

A Marangoni nao aceita, nao oferece e nem autoriza a nenhum colaborador
a oferecer ou aceitar qualquer tipo de vantagem com o objetivo de
promover negoécios de forma ilicita ou em beneficio pessoal, para agentes
publicos, autoridades governamentais, funcionarios de empresas publicas,
sejam estatais, empresas de capital aberto, sociedades de economia
mista e afins.

Todos os colaboradores, com relacao direta, devem garantir o cumprimento
das politicas, normas e este coédigo da Marangoni por terceiros que possam
atuar como Iintermediarios (consultores, representantes procuradores,
advogados etc.) perante agentes publicos e autoridades governamentais no
interesse ou beneficio da empresa.

4.6 — DOS BRINDES E HOSPITALIDADES

Sao classificados como brindes, presentes e hospitalidades, os itens de baixo
valor, utilizados em acdes promocionais, nao exclusivas, de divulgacao e
lembranca da marca/agradecimento, como exemplo: materiais de papelaria,
sacolas e similares.

Estes materiais sao destinados a clientes, fornecedores, parceiros e demais
pessoas colaboradoras da Marangoni, sempre produzidos e distribuidos
mediante prévia autorizacao da Diretoria, 0s quais, emm momento algum, tem
a finalidade de retribuir ou prestar satisfacao de relacionamento estritamente
pessoal.

E proibido a todos os colaboradores da Marangoni o oferecimento de qualquer
tipo de brinde, presente ou beneficios a terceiros, com a finalidade da
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obtencao de vantagens em negdcios ou contraprestacao de cunho pessoal..

Caso vocé tenha duvidas quanto aos possiveis brindes a serem oferecidos, ou
ainda, no recebimento de qualquer tipo de presente, consulte o Comité de
Governanca da Marangoni.

4.7 — DA PREVENCAO DE CONFLITO DE INTERESSES

A Marangoni entende que, para a empresa ser sustentavel, deve preservar o
interesse coletivo e da empresa ao invés de interesses individuais.

Desta forma, atuamos na prevencao de conflitos de interesses, situacoes que
ocorrem quando algum colaborador atua pautado em interesse particular,
comprometendo o desempenho de sua funcao, o ambiente de trabalho € a
saude da empresa.

Neste sentido, sao deveres de todos o0s colaboradores:

- Nao se envolver em qualquer atividade que seja conflitante com os
interesses da Marangoni.

- Ser imparcial, isento, sem se utilizar a condicao de colaborador da Marangoni
para obter vantagens indevidas, para si ou para terceiros;

« Nao utilizar/compartilhar informacoes das quais tenha acesso, em razao de
sua funcao, para obter vantagens pessoais ou para terceiros;

« Comunicar ocorréncias, caso tenha conhecimento, de situacoes de conflito
de interesse na empresa.

Importante frisar que, no caso de duvida, reflita se sua acao beneficia a
empresa/coletivo ou somente vocé ou terceiro.

4.8 — DA PREVENCAO DE ATOS ILICITOS — ANTICORRUPCAOQ E
FRAUDE

A Marangoni possui compromisso com a integridade no ambiente negocial,
seja publico ou privado, e atua conforme a legislacao nacional e internacional
aplicavel, sendo contra qualquer forma de fraude ou corrupcdo em todos 0s
niveis hierarquicos. Desta forma é vedado a todos os colaboradores:

- Oferecer vantagens indevidas de qualquer natureza para terceiros, a fim de
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promover negocios;

- Omitirse em casos de identificagcao de fraude e corrupcao. Situacoes que
devem imediatamente serem reportadas ao Comité de Governanca da
Empresa;

« Promover, patrocinar, auxiliar ou de qualquer modo, praticas de atos lilicitos.

Uma vez ao ano a Marangoni é submetida a uma verificacao, para avaliacao
dos indicadores administrativos e relatérios de ocorréncias, a fim de garantir
qgue qualguer minimo indicio de ilegalidade, cometida por algum colaborador,
seja devidamente investigado e aplicadas as medidas cabivels.

4.9 — DA PREVENCAO DA LAVAGEM DE DINHEIRO E
FINANCIAMENTO DE PRATICAS ILEGAIS

E nosso compromisso mitigar riscos de lavagem de dinheiro e o
financiamento de praticas ilegais em nossas operacoes, por meio de analise e
verificacao de transacdes com empresas e/ou paises que estao sob sancoes.

Estabelecemos procedimentos e orientacdes a todos nossos colaboradores
em nivel administrativo, a fim de promover o gerenciamento de riscos,
comunicacao de operacdes suspeitas e o monitoramento continuo de
transacoes.

4.10 — DA PREVENCAO DA PRATICA ANTICONCORRENCIAL

Em atendimento a lei n°® 12.529/11 (Lei de Defesa da Concorréncia - LDC) e os
mais elevados principios de boas-praticas comerciais internacionais, a
Marangoni desenvolve continuo monitoramento a fim de prevenir e reprimir
comportamentos que comprometam o carater competitivo das contratagoes
para aquisicao de bens e servicos, além de supervisao na atuacao comercial,
para prevenir restricoes territoriais € de bases de clientes, acordos de
exclusividade, venda casada, discriminacao de preco, exploragao abusiva de
direitos de propriedade industrial, intelectual, tecnologia ou marca, além de
monitorar parcerias e desenvolvimento de mercados.

A Marangoni é contra praticas anticoncorrenciais e/ou anticompetitivas e atua
em defesa da conformidade nos negdcios.
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4.11 - DA PROMOCAO DA DIVERSIDADE E EQUIDADE NO
AMBIENTE DE TRABALHO

Com o objetivo de promover um ambiente laboral sadio, seguro e que
favoreca a diversidade, equidade e inclusao nos ambientes de trabalho e
fornecedores, a Marangoni realiza acdes de capacitacao, orientacao e
sensibilizagao dos empregados e fornecedores, quanto a temas relacionados
a violéncia, assédio, igualdade e a diversidade no ambito do trabalho, em
formatos acessiveis e apropriados.

O plano de carreira da Marangoni estabelece exclusivamente como critérios
para a contratacao e promocao, o nivel técnico e habilidade profissional.

5 - DO TRATAMENTO DE DADOS

E essencial ao funcionamento da nossa empresa 0 acesso a dados pessoais
e empresariais de todos que possuem relagcao com a Marangoni.

Em atendimento a Lei Geral de Protecao de dados (LGPD), estabelecemos
regras quanto ao processamento e armazenamento de dados pessoais
somente pelo tempo necessario para o atendimento da finalidade comercial,
obrigacao legal ou regulatdria.

Desta forma, os colaboradores responsaveis pelos tratamentos de dados
pessoais, sejam eles comerciais ou relacionados aos recursos humanos da
Marangoni, devem tomar todas as medidas razoaveis e necessarias para
assegurar que 0 acesso seja destinado somente as pessoas que necessitem
dos dados para o desempenho de suas atividades.

E responsabilidade de todos que tenham acesso a dados pessoais que nao
compartilhem ou divulguem e, nos casos em que exista necessidade de
compartilhamento com terceiros, a fim do desenvolvimento da atividade,
deve-se assegurar que o terceiro esteja sujeito a confidencialidade.

Sempre que houver dulvidas quanto a possibilidade de divulgar dados,
consulte seu gestor.
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6 - SEGURANCA NO TRABALHO E PROCEDIMENTOS INTERNOS

Todos os visitantes, antes de adentrarem a unidade da Marangoni, sao
orientados sobre as regras e procedimentos internos, a fim de garantir a
seguranca € uma experiéncia bem-sucedida.

A todos 0s nossos colaboradores e parceiros que atuam diariamente ou com
grande frequéncia em nossa unidade, disponibilizamos um programa de
qualidade e seguranca no trabalho, com amplo atendimento as normas, que
val desde a integracao, treinamentos, orientacdes periddicas e procedimentos
obrigatdrios.

A Marangoni espera que qualguer pessoa, ao adentrar em nossa unidade,
sempre esteja atenta as orientacdes apresentadas e a sinalizacao, siga
rigorosamente as exigéncias quanto ao uso de EPI's e somente transite nas
areas em que possui autorizacao.

7 - SOBRE OS ATIVOS E RECURSOS

Sao considerados ativos da Marangoni todos os produtos, equipamentos,
eletrobnicos, mobiliario, ferramentas, edificacoes, instalagcbes, materiais de
consumo, suprimentos e demais itens da empresa, ou que figure como
locataria, os quais devem ser utilizados exclusivamente para fins empresariais.

Vocé, colaborador, tem a responsabilidade de proteger os ativos contra perda,
furto, mau uso e desperdicio, a fim permitir a utilizagao racional dos recursos
e evitar prejuizos que, se nao prevenidos, podem comprometer a atividade da
empresa.

Além dos itens citados acima, também fazem parte dos ativos da Marangoni:
marcas registradas (propriedade intelectual), projetos, desenhos industriais,
informacdes, memorandos, base de dados, softwares e qualquer de seus
documentos.

Os ativos ndao podem ser destinados para uso pessoal e atividades que nao
tenham qualquer relacao com a atividade profissional, ou ainda, para promover
ganhos pessoais.

A retirada/subtracao de qualquer ativo da Marangoni sem finalidade da
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atividade profissional e sem autorizagao é considerado um ato ilicito, podendo
resultar em sansdes contratuais e legais.

O descuido ou desperdicio de ativos da empresa pode constituir violagao de
seu dever de zelo perante a Marangoni, também podendo resultar na adocao
de sansoes cabiveis.

8 - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Durante o relacionamento do colaborador com a Marangoni, possivelmente
podem ser apresentadas informacoes confidenciais, material de propriedade
intelectual e informacoes de terceiros, e ainda, a participagao na criacao de
propriedade intelectual, como projetos, procedimentos, conjunto de
informacdes e outros, classificados e nao se limitando a ideias, conceitos,
métodos, invencoes, inovacoes, obra, marca e desenhos. Sendo todos estes
aqui descritos de propriedade da Marangoni, tanto os registrados como 0s em
desenvolvimento.

Sobre as propriedades acima descritas sao reservados os direitos e nao
podem ser utilizados para finalidade alheia da que for proposta, ou seja,
somente podem ser usadas no desenvolvimento da sua atividade profissional.

E dever de todos os colaboradores e terceiros atuarem de forma a garantir o
sigilo, observar e reportar possiveis vazamentos de dados ou uso inapropriado
e zelar pela adequada utilizacao da propriedade intelectual da Marangoni.

9 - DO USO DA MARCA E SOBRE FALAR EM NOME DA
EMPRESA

A marca Marangoni é de propriedade exclusiva desta empresa, sendo proibido
0 uso para qualquer finalidade diversa da prevista na atividade do colaborador
ou terceiro.

Somente é possivel falar em nome da empresa nos limites de suas
atribuicdes e/ou quando for autorizado pela diretoria da Marangoni.

Lembre-se, sempre que for elaborar um documento, apresentacao ou um
simples e-mail, os quais contam com indicacao da marca da empresa, esteja
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atento a todas as informacdes neste contida, revise e garanta qgue nenhuma
informacao indesejada, ou ainda, alguma informacao que seja negativa a
Marangoni, esteja presente neste material.

No caso de apoio ou patrocinio de eventos ou entidades, para a veiculacao da
Marca da Marangoni sera necessaria expressa autorizacao da diretoria.

No caso de qualquer ato divergente do previsto em contrato ou a este
documento, estara o colaborador ou terceiro, sujeito as penalidades legais
previstas em nossa legislacao.

10 — DA PARTICIPACAO EM EVENTOS E PATROCINIOS

A Marangoni reconhece a importancia de entidades sérias que desempenham
relevante trabalho social em nossa comunidade e, por meio de criteriosa
analise do Comité de Governanca, destina apoio, por meio de patrocinio ou
doacao, sempre de forma transparente e publica.

Periodicamente recebemos propostas de apoio, as quais sao submetidas a
andlise e, diante da possibilidade e enquadramento nos critérios, sao
concedidos 0s apoios.

Importante salientar que nenhum colaborador esta autorizado a negociar
apoio para entidades ou organizacoes. Somente € permitido encaminhar
propostas ao Comité de Governanca, o qual deliberara sobre o assunto.

A Marangoni patrocina e participa de eventos relacionados as éareas de
atuacao, seja no setor de energia, infraestrutura, seguranga viaria, entre
outros, com o objetivo de promocao de produtos e servicos, marketing e
divulgacao institucional. A destinacdo de recursos tem Unica e exclusiva
finalidade de marketing e promocao de prestacao de servigcos e venda de
produtos da Marangoni, nao se destinando, em nenhuma hipétese, a qualquer
tipo de favorecimento ou contrapartida com terceiros, sejam entes publicos
ou privados.

Todas as participacdes sao criteriosamente analisadas pela diretoria e Comité
de Governanca, nos quesitos de estratégia de negodcios, potencial de
desenvolvimento de mercado, organizadores do evento, publico, entre outros,
que devem estar plenamente alinhados com nossos principios e legislacao
vigente.
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11 - DO APOIO A CANDIDATOS E PARTIDOS POLITICOS

De acordo com a lei 13.165/2015, que altera o Codigo Eleitoral, € proibido as
empresas (pessoas juridicas), a realizacado de doacao a candidato a cargo
eletivo ou partido politico, neste sentido a Marangoni nao realiza qualquer tipo
de doacao e proibe que qualguer tipo de doacao seja realizada em nome da
Marangoni, por qualgquer colaborador ou terceiro.

Isto ndo impede que colaboradores, como cidadaos, por sua livre e
espontanea vontade, sem qualquer relacado com a Marangoni, exercitem seu
direito, como pessoa fisica, a realizar doacdes ou contribuicoes em seu nome
proprio e participar de atividades politico-partidarias, fora de seu horario de
trabalho, sem que isso interfira em sua atividade ou se utilize de recursos,
nome ou marca da Marangoni.

12 — SOBRE OS MEIOS DE COMUNICA(,‘AO
12.1 — ORIENTACOES GERAIS

Sao destinados a todos os colaboradores e casos especificos de terceiros,
gue atuam na representacao comercial da Marangoni, meios de comunicacao
para a finalidade do desenvolvimento da atividade empresarial.

Consideramos meios de comunicagcao desde os telefones (fixos e celulares)
memorandos, painéis de comunicados, pedidos, protocolos, ordens de
servico, e-mail, comunicadores eletronicos (SMS, WhatsApp, Telegram...),
registros nos sistemas ERP CRM, intranet e outros, sejam impressos, fisicos
ou digitais.

Todos devem se pautar pelo bom-senso e estrita utilizacao dos meios para fins
profissionais, de forma objetiva, cordial, técnica e clara, para quaisquer tipos
de registro ou envio de mensagem, se atentando ao conteudo a ser
compartilhado, se é adequado, se ha informacdes sigilosas e se ha qualquer
dado que possa ser classificado como ilegal.

Além da internet, a qual pode ser acessada pelos computadores, também
disponibilizamos rede wi-fi (sem fio) para o melhor desempenho e
conectividade de todos. A Internet deve ser utilizada de maneira profissional,
sendo terminantemente proibido 0 acesso a sites com conteudo ilegal,

maranconi » governanga » compliance 18



obsceno, violento, improéprio, ofensivo ou que estejam em desacordo com a
legislacao e os principios contidos neste codigo.

Sempre esteja atento aos links em que for clicar, analise se o site que navega
é seguro e somente compartilhe links e dados verificados. Esta conduta é de
extrema importancia para garantir a seguranca de nossa rede de dados,
informacdes e bom funcionamento dos dispositivos.

Reiteramos que qualquer informacao da empresa jamais devera ser
armazenada ou compartilhada com dispositivos ou contas (nuvem) de uso
pessoal ou com terceiros que nao tenham relacao com sua atividade e sem a
devida razao do compartilhamento de dados.

ATENCAO!

Esteja ciente de que todos os dispositivos, meios de comunicacao e
sistemas da Marangoni estao sujeitos ao monitoramento. Enfatizamos
que tratamos aqui estritamente dos dispositivos/equipamentos como
PCs, notebooks, celulares e outros recursos, aléem de contas de e-mail,
comunicadores e sistemas propriedade da Marangoni, disponibilizados
para a atividade profissional.

12.2 = BLOGS, SITES E REDES SOCIAIS

E expressamente proibido a todos os colaboradores e terceiros, exceto
aqueles autorizados, a publicacdo em redes sociais, blogs, sites, chats e
demais canais na internet, mesmo que por meio de contas pessoals,
informacoes gerais, dados sigilosos, negdcios, opinides, informacoes de
clientes e outros relacionados a Marangoni.

Caso vocé curta, compartilhe ou ainda deseje publicar alguma imagem em
atividades técnicas ou comemorativas no ambito da empresa, sempre se
atente quanto ao que estard presente na imagem, se as demais pessoas
publicamente autorizam o0 uso de suas imagens e se o conteldo esta alinhado
com este codigo de conduta ética.

Sempre esteja atento as suas atividades on-line, para que nada possa resultar
em impactos negativos, tanto para vocé, quanto para a Marangoni.

Diante de qualquer duvida, consulte seu superior.
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13 - DOS DIREITOS HUMANOS E PREVENCAO DO
TRABALHO INFANTIL E FORCADO

Conforme ja mencionado no inicio deste cédigo de conduta ética, a Marangoni
POSSuUl compromisso e responsabilidade em relacao aos Direitos Humanos,
seguindo os Principios Orientadores das Nacoes Unidas sobre Empresas e
Direitos Humanos, que se referem a Declaracdao Universal dos Direitos
Humanos e a Declaracao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho, além do pleno atendimento a legislacao brasileira, a qual, por meio
da Constituicao Federal, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e relacionados, abrange de forma ampla e
satisfatéria o tema.

A Marangoni nao tolera a pratica do trabalho infantil e/ou forcado, desta forma,
espera de todos que denunciem, seja internamente ou diretamente aos
orgaos publicos, qualquer sinal deste tipo de pratica.

Atuamos de forma a combater tais praticas por meio da disseminacao de
informacoes e sensibilizacao de todos colaboradores e fornecedores, além de
supervisionar as atividades laborais e exigir o compromisso de Nnossos
fornecedores e parceiros.

14 — DA POLITICA DE COMPRAS SUSTENTAVEIS

Em razao de nosso compromisso com a sustentabilidade social, dos negdcios
e preservacao do meio ambiente, a Marangoni adota critérios ambientais,
sociais e econbmicos, 0S quais poderdao ser incorporados Nos processos de
aquisicao de bens e servicos.

Nosso objetivo € avaliar possiveis riscos envolvidos nos processos produtivos
de nossos fornecedores a fim de promover a responsabilidade social e
ambiental e minimizar os efeitos adversos sobre a comunidade, o ambiente e
0S recursos naturais e proteger a saude e a seguranca do publico.

15 - DO RESPEITO AO MEIO AMBIENTE

A Marangoni atua com responsabilidade e dedicacao nos processos de
transformacao de matéria-prima em produtos acabados e trabalha com foco
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na protecao ambiental, na prevencdao da poluicao e atendimento as leis
ambientais, requisitos legais e outros requisitos. Esta politica esta sustentada
por indicadores que garantem a andlise dos objetivos € metas, visando a
melhoria continua do sistema.

Possuimos um sistema de gestao da qualidade e meio ambiente que
compreende a manutencao das certificagcdbes da ISO 9001 e ISO 14001,
possui constante verificagdo, acompanhamento, andlise de indicadores,
objetivos, metas e auditoria anual, com abrangéncia dos processos produtivos
e administrativos.

Desenvolvemos a conscientizacao sobre descartes, reaproveitamento de
materiais e incentivo ao melhoramento continuo de processos que resulte na
reducao ou limitacdo do consumo de agua, energia elétrica, suprimentos e
residuos, a fim de promover a economia de recursos e menor impacto
ambiental.

Realizamos um trabalho continuo de verificacao junto de nossos fornecedores
de matéria-prima, para identificar origem e atendimentos legais.

Apresentamos a seguir, nossas principais linhas de atuagao pratica em relacao
ao meio ambiente, a fim de que todos tenham ciéncia, responsabilidade e
compromisso no desenvolvimento de suas atribuicoes:

» Ruido Externo

Em atendimento a NBR 10151: 2019, a Marangoni realiza anualmente uma
avaliacao de ruido externo, a fim de comprovar o exercicio das atividades
industriais em condicdes satisfatorias dos niveis de pressao sonora, o qual
resulta em relatorio registrado pela empresa.

- Descarte de materiais

A Marangoni possui um programa Iinterno para o correto descarte de
materiais, desenvolvido por meio do treinamento dos funcionarios, sinalizacao
e identificacao dos recipientes e tipos de materiais a serem destinados.
Além disso, existe um mapeamento das atividades, substancias envolvidas,
tratamento dos residuos, possiveis impactos ambientais e procedimentos a
serem adotados nos casos de vazamentos.

- Agua residual de processo produtivo
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Anualmente sao elaborados laudos de andlise das aguas residuais
provenientes da estacao de tratamento de efluente industrial da Marangoni, a
qual processa residuos de areas produtivas da empresa, em que ha uso de
substancias quimicas, a fim de garantir o pleno atendimento da legislacao
vigente e 0 adequado controle de contaminantes.

- Gestao de consumo de agua e energia elétrica

Por meio de um programa de qualidade e com base nos indicadores de
processamentos internos, a Marangoni estabelece metas de consumo e
realiza acompanhamento sistematico da utilizacao de agua e energia elétrica,
a fim de monitorar a adequada utilizacao, prevenir perdas e o uso inadequado.

Contamos com a colaboracao de todos para o pleno sucesso de
nosso trabalho.

Para mais informacoes ou solucoes de duvidas sobre nossos instrumentos
de governanca, envie e-mail para: ouvidoria@marangoni.com.br

Versao aprovada pela Diretoria da Industria Elétrica Marangoni Maretti LTDA,
em 02 de Agosto de 2023.
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